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Odluka o raspisivanju natjetaja za radno mjesto referent/referentica turistickih usluga i
imenovanju komisije za provedbu postupka

Donosi se odluka o potrebi raspisivanja natje€aja za radno mjesto referent/referentica turistitkih
usluga

Broj traZenih radnika: 1

Vrsta zaposlenja: Na odredeno; zamjena

Radno vrijeme: puno radno vrijeme

Smjestaj: nema smjestaja

Naknada za prijevoz: u cijelosti

Natjecaj vrijedi od 23.10.2026.

Uvjeti:
1. Razina obrazovanja:
- srednja $kola 4 godine
- visa ili prvostupanjska
- fakultet, akademija, magisterij, doktorat
2. Strani jezici: Engleski jezik
3. Informaticka znanja: Potrebno napredno poznavanje informatike
- osnove koriStenja racunala u Windows okruZenju
- upotreba racunalnih programa
- powerpoint
4. Kompentencije:
e Kominikacijske i organizacijske sposobnosti
e Ljubaznost i profesionalan odnos prema korisnicima
e PoZeljno iskustvo u turizmu, prodaji, akministraciji ili radu s korisnicima
» PoZeljno iskustvo u radu s ponudama, rezervacijama i fakturiranjem.
Vozacki ispit: Kategorija B
Radno iskustvo: 1 godina
7. Opis poslova:
e Pruia informacije domacim i stranim posjetiteljima o turistickoj ponudi FuZina i
okolice
¢ Radi na turisti¢kim sadrzajima kojima upravlja drustvo, uklju¢ujuci prijem i
usmjeravanje posjetitelja, organizaciju i provedbu obilazaka te pruZanje informacija
e Zaprima i obraduje upite individualnih gostiju, grupa, agencija, $kola i drugih
organiziranih skupina
Izraduje ponude za turisticke usluge i programe, prema zahtjevu klijenata
Priprema i 3alje ponude, potvrde rezervacija, raéune i druge potrebnu
dukomentaciju
Obavlja fakturiranje i evidenciju realiziranih turistitkih usluga
vodi evidenciju rezervacija, prodaje, posjeta i drugih turisti¢kih usluga
obavlja poslove prodaje ulaznica i drugih turisti¢kih usluga
komunicira s turistickim agencijama, iznajmljiva¢ima, ugostiteljima, udrugama i
drugim poslovnim partnerima
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e aktivno koristi engleski jezik u usmenoj i pismenoj komunikaciji s domacim i
stranim gostima i poslovnim partnerima
e po potrebi koristi i druge jezike u komunikaciji s posjetiteljima
sudjeluje u organizaciji i provedbi turistickih, kulturnih, sportskih i drugih
manifestacija
sudjeluje u pripremi promotivnih materijala i promociji turistitke ponude drudtva
priprema sadrZaje i informacije za mrezne stranice i druitvene mreZe prema potrebi
suraduje na razvoju i unapredenju turisti¢kih proizvoda i programa
vodi potrebnu administraciju, evidencije i izvjeStaje vezane uz turisti¢ke sadrZajei
usluge
obavlja blagajnicke i druge poslove vezane uz naplatu turisti¢kih usluga
brine o urednosti, funkcionalnosti i kvaliteti usluge na turisti¢kim sadrZajima kojima
upravlja drustvo
e obavlja i druge srodne poslove prema nalogu nadredene osobe
8. Dokumentacija: Molba, Zivotopis, kopija svjedodzbe, diplome, kopija osobne iskaznice,
kopija vozacke dozvole, potvrda o nekaZnjavanju, potvrda o staiu
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Objava natjeéaja:
Natjecaj se objavljuje na stranicama HZZ-a
Dostava zamolbi do 23.10.2026. ukljuuje taj dan
e osobni dolazak na adresu Sveti KriZ 2, Fuzine
e putem poste na adresu Piroviite 16a, 51 323 Li¢
o  e-mailom info@ktd-fuzine.hr do 10.2.2026.
Rok za Zalbu 5 dana.
Podnositelji zamolbi za posao su duZni po pozivu doéi na razgovor.
Poslodavac zadrZava pravo ne odabira kandidata.

Komisija za provedbu postupka otvaranje i ocjene molbi:
Predsjednik:  Silvija Sobol
Clanovi: Paulina Topi¢

Erika Mance

Komisija sacinjava zapisnik o otvaranju i ocijeni pristiglih molbi, te daje prijedlog upravi drustva za
odabir kandidata. Uprava ¢e u roku 20 dana od dana zakljuenja natjetaja donijeti odluku o odabiru
kandidata.

Komunalno - trgovacko druitvo FuZine d.o.o.
Silvija Sobol, dipl.oec., direktorica
Komunaifo-trgovatko drudtvo

FUz : d.o.o.
LIG, Pirovite 16A 3
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